Zmluva o poskytnuti sluzieb
uzavreta podl'a § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zdkonnika a § 117 zakona ¢&. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov (ZVO)

Cislo zmluvy u objednavatel’a: 08/2017/Z

Cislo zmluvy u poskytovatel’a: ...............

Clanok I.
Zmluvné strany

Objednavatel’: Inova¢né partnerské centrum
Sidlo: Hlavna 139, 080 01 Presov, Slovensko

ICO: 45734348

Statutirny organ: doc. PhDr. Peter Doré&ik, PhD.
Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

Cislo uétu (IBAN): SK36 5600 0000 0088 8063 2001
(d’alej len ,,objednavatel™)

Poskytovatel’: GIL s.r.o.

Sidlo: Zahradna 4010/13, PreSov 080 01, Slovensko

Registracia: Okresny sud PreSov, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 33376/P
1CO: 50452 011

DIC: 2120342884

IC DPH: -

Statutarny organ: Mgr. Ivan Gall

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo G¢tu (IBAN): SK45 1100 0000 0029 3019 5579

(d’alej len ,,poskytovatel™)
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~ Clénok IL
Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany uzatvaraji tato zmluvu na dodavku sluzby — Digitdlna stratégia,
realizovana pre projekt ,,Svitomarianska put’ — Svetlo z vychodu* (d’alej len Projekt)

Clinok IIL.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zavdzok Poskytovatela poskytnut’ Objednavatel'ovi sluzby
pozostavajlce z vypracovania Digitdlnej stratégie pre projekt ,,Sviitomarianska put’
— Svetlo z vychodu* a to vrozsahu aza podmienok dohodnutych v tejto zmluve
a podla Specifikacie a kalkulacie ceny uvedenej v Prilohach ¢. 1 a €. 2 tejto Zmluvy.
Poskytovatel sa zavizuje poskytovat Objednavatel'ovi sluzby uvedené v ¢l. 3.1 v sulade
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurdpskej tnie. Objednavatel sa zavidzuje
zaplatit’ Poskytovatel'ovi dohodnutt odplatu podl'a Prilohy €. 2 tejto zmluvy.
Objednavatel sa zavdzuje poskytnut’ Poskytovatel'ovi vietku potrebnu su¢innost’, najmé
tym, ze Poskytovatel'ovi v dohodnutom ¢ase oznami vsetky informacie a predlozi mu
vsetky dokumenty, ktoré su potrebné pre riadne poskytovanie sluzieb.

Poskytovatel’ sa zavézuje strpiet’ vykon kontroly stvisiaci s plnenim povinnosti podl'a
tejto zmluvy kedykol'vek pocas platnosti a u¢innosti zmluvy opravnenymi osobami
a poskytnat’ im potrebnu suc¢innost’.

Poskytovatel’ sa zavdzuje zachovavat mlcanlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré
objednavatel’ oznaci ako doverné alebo ktoré st predmetom obchodného tajomstva.
Poskytovatel' je povinny pri poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy postupovat s
odbornou starostlivostou, konat’ ¢estne a svedomito, dosledne vyuzivat’ vsetky pravne
prostriedky a v zdujme objednavatela uplatiiovat’ vsetko, ¢o podla svojho presvedcenia
poklada za prospesné na ucel riadneho plnenia povinnosti podl'a tejto zmluvy. Pritom je
tiez povinny dbat na Gcelnost” a hospodarnost’ poskytovanych poradenskych sluzieb.

Clanok IV.
Cena, platobné podmienky

Cena za poskytnutie predmetu zmluvy definovanom v Prilohe ¢.1 tejto zmluvy je
stanovena dohodou zmluvnych stran v sulade so zdkonom ¢. 18/1996 Z .z. o cenach
v zneni neskorsich predpisov a vyhlaskou Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢.
87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996
Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov aje Specifikovana v Prilohe ¢.2 tejto
zmluvy.

Poskytovatel je opravneny fakturovat svoje sluzby Objednavatelovi v sulade
s podmienkami stanovenymi v Prilohe ¢.2 tejto zmluvy.

Poskytovatel’ ma pravo vystavit' faktiru po ukonéeni fakturovanej ¢innosti. Faktura sa
povazuje za dorucenu, pokial je doru¢ena postou na adresu Objednavatel'a uvedent v
zahlavi tejto Zmluvy alebo na inu adresu, o ktorej bol Poskytovatel' vopred pisomne
upovedomeny a ked’ zmarenie jej doru¢enia nebolo spdsobené Poskytovatel'om.
Faktary su splatné do 14 dni odo dia ich doru¢enia Objednavatelovi.

Faktury musia obsahovat’ vSetky nélezitosti, v stilade so zdkonom o uétovnictve ako aj
stanovené v § 71 ods. 2 zadkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov.
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Ak Objednavatel zisti nespravnost’ alebo neuplnost’ faktury, je opravneny vyzvat
Poskytovatel'a, aby nedostatky odstranil alebo doplnil a na tento ucel je povinny
poskytnut’ mu potrebni su¢innost’. Poskytovatel’ je povinny opdtovne dorucit’ faktiru
bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 10 dni od doru¢enia vyzvy na doplnenie alebo
odstranenie nalezitosti. Po opédtovnom doruéeni opravenej/doplnenej faktiry sa pocita
lehota splatnosti odznova.

Clinok V.
Zakladné prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel’ odovzdé a poskytne v Poskytovatelom pozadovanej lehote, obsahu a
kvalite Poskytovatel'ovi vSetky informacie a dokumenty, ktoré su potrebné k splneniu
Poskytovatelovych povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy (V pripade nejasnosti
Poskytovatel’ vyzve na poskytnutie konkrétnych informacii a dokumentov e-mailom).
Objednavatel’ zodpoveda za vcasnost” dorucenia vysSie uvedenych informécii a
dokumentov, ich spravnost”, pravdivost” a uplnost”. Objednavatel poskytne
Poskytovatel'ovi svoju sucinnost” v rozsahu potrebnom pre splnenie jeho povinnosti
vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Pokial' si Objednéavatel nesplni povinnosti uvedené v bode 5.1 tejto Zmluvy (ak
nedodé/nepotvrdi a to ani do primeraného terminu uvedeného vo vyzve Poskytovatela
(prostrednictvom elektronickej posty), Poskytovatel moze prerusit” prace na ulohe,
ktorej sa poruSenie povinnosti tyka. V takomto pripade, ked’ Objednavatel’ svojim
omeskanim neumozni Poskytovatel'ovi poskytnut™ plnenie dohodnuté v tejto Zmluve,
nie je Poskytovatel' v omeskani s plnenim povinnosti vo¢i Objednavatelovi.
Poskytovatel je povinny plnit’ svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy s odbornou
starostlivost'ou, riadne a vcas, a to v stlade s pokynmi Objednavatel'a, podmienkami
tejto zmluvy.

Clanok VI
Zodpovednost’ poskytovatel’a

Poskytovatel’ zodpoveda Objednavatel'ovi za Skodu, ktora Objednavatel'ovi vznikne v
dosledku toho, ze Objednéavatel’ postupoval podla odporucenia obsiahnutého v
akomkol'vek pisomnom dokumente vypracovanom pre Objednavatel'a Poskytovatel'om.
Uvedené neplati, ak Poskytovatel Objednavatel'a na riziko vzniku Skody spojené s
odporu¢anym upozornil, alebo ak bol tento dokument ozna¢eny ako pracovna verzia
alebo niesol iné podobné oznacenie.

Poskytovatel nezodpovedd Objednavatelovi za Skodu, ktord mu v suvislosti s
poskytnutymi sluzbami vznikla, pokial' nie je priamym dosledkom poradenstva
poskytnutého Poskytovatelom v rozpore s touto Zmluvou.

Poskytovatel' zodpoveda Objednavatel'ovi za $kodu maximélne do vysky odmeny za
realizaciu sluzieb podl'a tejto Zmluvy. Poskytovatel' nezodpoveda za $kodu, ktord je
priamo ¢i nepriamo spdsobena poskytnutim nespravnych, nepravdivych, oneskorenych
alebo netplnych informacii zo strany Objednéavatela.

Poskytovatel nezodpoveda za Skodu vzniknutu tretej strane v dosledku vyuzitia
informacii, ktoré poskytol podl'a tejto Zmluvy Objednavatelovi.
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Clanok VII.
Zanik zmluvy

Zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou zanika uplynutim doby dohodnutej zmluvnymi

stranami alebo pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo jednostrannym odstipenim

od zmluvy, najneskoér vSak diiom uvedenym v ¢l. VIII bod 8.2.

Objednavatel je opravneny odstipit’ od zmluvy v pripade podstatného porusenia zmluvy

zo strany Poskytovatel'a. Za podstatné porusenie tejto zmluvy sa povazuje skutoénost’,

ak Poskytovatel’:

a) poskytuje sluzby v rozpore s podmienkami dojednanymi v tejto zmluve a ktoré
poskytovatel’ neodstranil napriek pisomnému upozorneniu Objednavatela
v primeranej dodato¢nej lehote poskytnutej mu na tento ucel,

b) v rozpore s touto zmluvou prestal poskytovat sluzby alebo inak prejavil imysel
nepokracovat’ v plneni zmluvy,

c) bez predchadzajiuceho suhlasu Objednavatel'a previedol vsetky alebo niektoré
prava alebo zavizky vyplyvajuce zo zmluvy na tretie osoby alebo

d) postupuje v rozpore s platnou legislativou.

Poskytovatel je opravneny odstipit od zmluvy v pripade podstatného porusenia
zmluvnych podmienok zo strany Objednavatela. Za podstatné porusenie zmluvnych
podmienok sa povazuje skuto¢nost’, ak Objednavatel’:

a) neposkytuje Poskytovatel'ovi sG¢innost’ nevyhnutni na riadne poskytnutie
sluzieb zo strany Poskytovatela,
b) umyselne zataji Poskytovatelovi relevantné informacie tykajice sa verejného

obstaravania, ktoré by mohli mat’ vplyv na uzavretie tejto zmluvy alebo na postup
poskytovatel'a pri plneni tejto zmluvy,
c) nezaplati Objednavatel'ovi riadne a v€as dohodnuti odplatu alebo
d) nuti Poskytovatel’a k ¢innosti, ktorit mozno kvalifikovat’ ako protizakonnu.
Odstipenie od zmluvy musi mat pisomnu formu, musi v iom byt uvedeny dévod
odstipenia a jeho G¢inky nastavaju ditom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane.

Clanok VIIL
Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran a a¢innost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle
objednévatel'a podl'a osobitného predpisu.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itq, t. j. do konca 09/2017

Tuto zmluvu mozno menit’ a dopinat’ len formou pisomnych dodatkov podpisanych
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran, ktoré budu tvorit’ neoddelitel'nu
sucast’ tejto zmluvy. Dodatok musi byt uzatvoreny tak, ze dodatok je kontinudlne
¢islovany arabskymi Cislicami.

Zavazkové vztahy zalozené touto zmluvou sa spravuji ustanoveniami Obchodného
zakonnika v platnom zneni a d’al§imi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om poskytovatel’ aj objednavatel
obdrzia po jednom vyhotoveni.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej voli, ju podpisali.
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8.7 Neoddelitel'nou prilohou tejto zmluvy su jej prilohy:

Priloha 1: Specifikécia a rozsah predmetu zmluvy

Priloha 2: Cenova kalkulécia predmetu zmluvy
V Presove , diia 30.6.2017 V.PHSOE . dta.50:.5.70t
Za Objednavatela: Za Poskytovatel'a:



Priloha ¢&. 1 k Vyzve na predkladanie ponuk.

Specifilg’lcia a rozsah predmetu zikazky

Predmetom zdkazky je poskytnutie komplexnych sluzieb:

Obstaravatel realizuje prieskum trhu za u¢elom vyberu dodavatel'a sluzieb pre projekt
Sviitomarianska puat’ ,Svetlo z vychodu®. Jedna sa o vlajkovy projekt programu
Interreg V-A Pol'sko-Slovensko, Prioritnd os 1: Ochrana a rozvoj prirodného a
kultirneho dediéstva cezhraniéného uzemia, Specificky ciel: Zintenzivnenie trvalo
udrzateI'ného vyuzitia kultirneho a prirodného dedi¢stva navstevnikmi a obyvateI'mi

Hlavnym cielom projektu ,,Sviatomarianska pat™ (Svetlo z vychodu) je dobudovanie

turistickej infrastruktiry a ponuky uceleného nového produktu cestovného ruchu, ktory
je inSpirovany najznamejSou putnickou trasou Santiago de Compostela a vyzdvihuje
kultarne, prirodné, historické, spolo¢enské a duchovné hodnoty slovanského naroda
vzt'ahujice sa k posolstvu a k Marianskym tradiciam

Opis predmetu obstaravania:

Predmetom zadkazky je navrhnut’ online marketingovii komunikaciu produktu pocas
trvania (24m) aj pocas doby udrzatel'nosti projektu (5r.)

Specifikacia predmetu zakazky:

Zameranie analyzy:

a) Popis virtudlneho trhu zo socio-demografického, geografického ako aj
psychologicko-kultirneho pohl'adu t.j. popis slovenského trhu z pohl'adu
internetovych uzivatel'ov podl'a krajov, veku, dosiahnutého vzdelania, ich aktivity a
preferencii vo vztahu k internetu a jeho sluzbam). Na vypracovanie tejto Casti stratégie
mozu byt vyuzité informacie zo sekundarnych zdrojov, konkrétne Statistické udaje z
ro¢eniek a internetovych portalov, analyzy a spravy Specializovanych agentur, tdaje z
odbornych periodik.

b) Popis stcasnej ponuky zo strany hlavnych hracov na slovenskom virtualnom trhu —
popis ponuky slovenského internetu z pohl'adu najnavstevovanejsich portalov,
zamerania tychto portalov na ciel'ové segmenty v ramci uzivatel'ov, ponuky sluzieb
tychto portalov s dorazom na propagaciu v oblasti cestovného ruchu.

¢) Popis stucasného dopytu internetovych sluzieb prezentovaného vzorkou
potencialnych ako aj redlnych uzivatelov - popis spravania a preferencie
internetovych uzivatel'ov na zaklade realizovaného dotaznikového prieskumu vo
vzt'ahu k elektronickému marketingu. Prieskum nesmie byt star$i ako 6 mesiacov
spétne od datumu dorucenia objednavky/zmluvy zhotovitel'ovi. Prieskum by mal byt
realizovany CAWI (computer assisted web interview) metédou primarnym zberom
dat. Prieskum sa musi uskuto¢nit’ na vzorke aspont 1000 respondentov.



d) Interpretécia zisteni a prehl'adné grafické spracovanie vysledkov - na zaklade
zhrnutia zisteni jednotlivych Casti analyzy identifikovanie naji¢innejSich formatov e-
marketingovej propagacie vzh'adom na internetovych uzivatel'ov.

e) Nasledny navrh akéného programu- aktivity a timing (propagacia, vyskum,
prieskum...)

-Detailné popisy navrhovanych foriem propagacie v prostredi internetu

-Systém vyhodnocovania

Forma a ¢as dodania:

Predpokladany rozsah cca. 50-60 normostran textu - primerane rozlozeny na
jednotlivé Casti analyzy +grafy, tabul’ky nad ramec textu. Dodanie v zalomenej a
graficky upravenej podobe, formatu A4 v elektronickej forme na kopirovateI'nom
datovom nosici a v 2 farebne vytla¢enych exemplaroch na beznom kancelarskom
papieri s oby¢ajnou manudalnou vidzbou.

Objednavatel’ odovzda dielo do 4 mesiacov od doru¢enia objednavky prip. zmluvy
zhotovitel'ovi. V odovodnenych pripadoch v prospech kvality dodaného diela je
mozné prediZit' termin splnenia s pisomnym sthlasom uréeného zastupcu
objednavatel'a, najneskor vSak do konca septembra 2017.

Poziadavky na zhotovitel'a:

Zhotovitel pri spracovani analyzy bude s ur¢enym opravnenym zastupcom
objednavatel'a konzultovat’ sposob vytvarania diela a bude prihliadat’ na potreby
objednavatel'a v stvislosti s i¢elom pouzivania diela, umozni objednavatel'ovi
nahliadnut’ do aktualneho stavu v procese vytvarania diela a v pripade vyhrad zo
strany objednavatel’a prisposobi dielo k opravnenym poziadavkam objednévatela.
Objednavatel’ poskytne zhotovitel'ovi odbornd suc¢innost’ .

Ak zhotovitel' pri spracovani analyzy pouzije aj sekundarne zdroje a prieskumy, pri
citovanom a/alebo spracovanom obsahu musi byt’ vzdy jednozna¢ne a uplne uvedeny
zdroj Cerpania v zmysle normy STN ISO 690 a STN ISO 690-2.

Zhotovitel udel'uje objednavatel'ovi na odovzdané dielo trvalu licenciu s tym, Ze
odovzdané dielo bude objednavatel’ opravneny pouzivat’ bez obmedzeni ¢o do
rozsahu, formy, jazykovej verzie, ¢asu a uzemia pouzitia a to aj prostrednictvom inych
0sdb. Objednavatel je opraveny dielo pouzit’ ako celok alebo len jeho Cast’,
rozmnozovat’, spracovat’, prekladat’ a publikovat™ v tlacenej, ustnej a elektronicke;j
podobe.




Priloha €. 2 k Vyzve na predkladanie ponuk

Navrhovana cena predmetu zakazky — Kalkulacia ceny podl'a Specifikacie predmetu zékazky
uvedenej v Prilohe €. 1 Vyzvy na predkladanie ponuk.

Sluzba Sumav € DPH Cena celkom s
bez DPH DPH

3915,- 783.- 4698.-

Digitdlna stratégia

Celkova cena 4698,- EUR, firma nie je platca DPH



